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Organisatiecultuur

bepaald door hoe collega’s met elkaar
omgaan, wat de dresscode is, wat de
vergadercultuur is en of er waarde wordt
gehecht aan Of je je
thuisvoelt i afhankelijk van
de organisatiecultuur die er heerst.

Herkennen van de organisatiecultuur
Organisatiecultuur is een lastig begrip.
Als je gaat solliciteren is het van belang
dat je een indruk krijgt van de
organisatiecultuur. Denk bijvoorbeeld
aan de stijl van leidinggeven: coachend
of directief is een enorm verschil. Vaak
blijft de organisatiecultuur ongrijpbaar.
Waarden en normen kunnen niet direct
worden gemeten. Ze worden zichtbaar in
gedragspatronen, de manier waarop
omgegaan wordt met collega’s,
managers, klanten, aandeelhouders en
maatschappelijke instellingen. Ook
rituelen als de wekelijkse borrel,
bedrijfsuitjes, mail- en vergadergedrag
zijn vitingen van organisatiecultuur.

Ledersen heet hetzalfde aan

Uiting van organisatiecultuur
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Verschillende organisatieculturen
Er zijn vier organisatieculturen:

machtscultuur (baasgericht). Eén sterke
leider bestuurt de hele organisatie;
rolcultuur (functiegericht). Rechten,
plichten, afspraken en regels zijn
belangrijk. Het werk moet volgens de
regels gebeuren. O het goed of efficient
wordt gedaan is minder belangrijk;
taakcultuur (resultaatgericht). Het
resultaat staat centraal en onderlinge
machtsverhoudingen zijn van
ondergeschikt belang. Het uitgangspunt
voor de samenwerking is samen het doel
halen;

persoonscultuur (mensgericht). Tedereen
is een 'ster’. Gemeenschappelijke
interesses en waarden houden de cultuur
bij elkaar. Het individu staat steeds
voorop.

Verschilends organisatiecalturen

Sterke organisatieculturen
De waarden en normen van een sterke
cultuur zijn stevig verankerd in het
bedriif. Algemene kenmerken van een
sterke organisatiecultuur zijn:

grote betrokkenheid van het
management;

voorbeeldfunctie van het management;
grote zorg voor het
personeelswervingsbeleid;

grote zorg voor opleiding en training van
het personeel;

erkenning van het bestaan van een
belangentegenstelling tussen individu en
organisatie;

open communicatielijnen tussen
medewerkers en management;
intensieve communicatie tussen
medewerkers en management.

Samen op weg naar verbetering
enikada





